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Sistemas de informacao

Historia da Informacao

De onde vem a pratica humana de registrar fatos? Por que isso ¢ necessario? Quais as formas ja utilizadas para fazer
isso? Como a informagao pode ser usada? Onde obter a informagao necessaria para fazer algo? Essas sao perguntas
que nos fazem pensar...

Pois bem, vamos comegar a respondé-las.

[ N A pabarra lnformagio sipnifica agao de informar, tomar conecinento de alps, investipagio para verqficaran
{j fats, otisia recebiida. Ui sabemss o que-o diciondriv dafingua portuguesa defive, mas e para nds; profissimais
= -

C ) da sadide, 0 que a patavra loformaglo representa? Fense! Voo tabvez esteja pensando em alpo como oontiecer
) wna_ sitaagis; identifiear abpuns problomas; medie resubbadss de-ama agio, £ isso mesmof Utitieamos a i
L/"}  formagao para conhecer wna determinada situagis ou realltade. Assin, de posse desse conhecinents, tragamss
L;r | estraligis que possanss modjfied-0a ou furdamenti-ta

Os processos de informagao comegaram na pre-historia, com de-
senhos em cavernas, chamados pictogramas, usados para trocar men-

sagens, ideias e desejos. O principio da escrita, porém, ocorre apenas
na Mesopotamia, por volta de 4.000 a.C., com a escrita cuneiforme

em placas de argila cozida. Os egipcios criam o papiro e a escrita
hieroglifa, formada por desenhos e simbolos.

Pictogramas

Avangando na historia da escrita, temos os romanos
com as letras maitisculas e, mais adiante, no século VIII,
um monge inglés cria as letras mintsculas — nessa ¢poca
a copia de livros era tarefa dos monges copistas que pro-
duziam verdadeiras obras de arte, porém extremamente
demoradas. Johann Gutenberg, em 1455, publicou a pri-
meira Biblia com seu invento, a imprensa, revolucionan-
do 0 mundo da informacao.

A imprensa mecanica de Gutenberg
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Computador: vocé imagina sua vida sem ele hoje? Talvez o pensamento que lhe passou a cabeca
agora tenha sido: “Eu nao gosto dessas maquinas”. Mas reflita o que aconteceria na sua conta bancaria
se houvesse uma pane no sistema bancario e todas as informagoes relacionadas fossem perdidas. Os

computadores foram criados na déecada de 1940, durante a Segunda Guerra Mundial, embora outros
inventos para efetuar calculos tenham surgido anteriormente. Essa maquina, tao presente em nosso
dia a dia, tem grande importancia no tratamento dos dados obtidos nos diversos segmentos da socie-
dade, proporcionando rapidez, seguranga e consisténcia da informagao para que se efetue a gestao em
qualquer nivel de atuagao.

Informacgao na Saude

Caminhando ainda pela Historia da Informagao, vamos falar da Informag¢ao na Satde. O registro de informagoes
relacionadas ao curso da doenga se deve a Hipocrates (460-350 a.C.), que instituiu a observa¢ao metodica dos sinais
e sintomas para efetuar o diagnéstico e registrar o curso da doenga ndo mais por causas sobrenaturais, senio como
resultado de uma interagao do homem com o meio em que vive. Sabendo que esse “meio” interfere nas condigdes de
saude de uma comunidade, como identificar esses fatores e mensura-los a partir das intervengoes realizadas? Surge
entao um novo conceito, os Indicadores de Saude.

Indicadores de Saude

Todos os trabalhadores de satde tém a necessidade de conhecer seu publico, territorio, suas interelagdes nesse meio
ambiente, suas caracteristicas sociais e muito mais. Mas como fazé-lo? Sem essa resposta, fica dificil planejar agdes que
sejam efetivas na mudanga de uma dada realidade. Entdo, o que fazer? Onde procurar essas respostas?

Podemos definir Indicadores de Saade como instrumentos utilizados para medir uma realidade, como parametro
norteador, instrumento de gerenciamento, avaliagao e planejamento das a¢es na saude, de modo a permitir mudan-
¢as nos processos e resultados. O indicador ¢ importante para nos conduzir ao resultado final das agoes propostas em
um planejamento estrategico.

Mas como escolher o melhor indicador? Como ele ¢ construido? O que ¢ necessario para que esse
indicador seja o mais adequado a uma situagao?

A Organizagao Mundial da Satide (OMS) reuniu na decada de 1950 um comité que pudesse propor um metodo
capaz de definir e avaliar o nivel de vida de uma populagao. Porém, chegou-se a conclusao de que seria impossivel
construir um tunico indice. Foi sugerido entao que cada um dos 12 itens propostos deveria ser avaliado separadamen-
te. Conheca-os:

1.Satde, incluindo condigbes demograficas;
2.Alimentos e nutrig¢ao;

3.Educacdo, incluindo alfabetizagao e ensino técnico;
4.Condi¢des de trabalho;

5.Situagao de emprego;

6.Consumo e economia gerais;

7. Transporte;

8.Moradia, incluindo saneamento e instalacoes domésticas;
9 .Vestuario;

10.Recreagao;

11.Seguranga social;

12.Liberdade humana.

Para o profissional da satide, ¢ importante conhecer o primeiro indicador proposto, Satide e Condi¢ées Demo-
graficas, no qual o Indicador de Satide deve expressar as condigdes de saide de um individuo ou de uma popu-
lagao. A escolha do indicador adequado deve ser feita com base no que se quer estudar, na sua avaliagdo. A qualidade
desse indicador dependera de sua formulagao e da precisao com que esses dados serao coletados; outras caracteristicas
sao necessarias a esse indicador: validade, definida como a capacidade de mensurar o que se pretende; confiabi-
lidade em reproduzir resultados iguais, independente das condigdes em que se ¢ aplicado; sensibilidade para
mensurar as alteragoes do fenémeno estudado ao longo do tempo; especificidade para medir apenas o fenomeno
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de estudo; mensurabilidade baseada em dados de facil obten¢ao; relevancia, pois deve atender as prioridades de
saude; custo-efetividade, em que ha justificativa de tempo e recurso com base nos resultados obtidos com o uso
do indicador (RIPSA, 2002).

A partir dessa escolha, vamos refletir a respeito dos instrumentos de coleta de dados, uma vez que a “alimenta-
¢ao” correta destes vai impactar o resultado obtido ao final do processo. Quanto mais simples e compreensivel for
o instrumento de coleta, melhor sera essa captagio e seu resultado final. Ndo podemos nos esquecer de monitorar
a qualidade dos indicadores, uma vez que a confianga do usuario ¢ proporcional a seguranca de que a informagao
reflete uma realidade, e ndo mera percepgao nao fundamentada.

Destaque

Os indicadores de saude sao usados como ferramenta para identificar, monitorar, avaliar ag¢oes
e subsidiar as decisdes do gestor. Por meio deles é possivel identificar areas de risco e evidenciar
tendéncias. Além desses aspectos, é importante salientar que o acompanhamento dos resultados
obtidos fortalece a equipe e auxilia no direcionamento das atividades, evitando assim o desperdicio
de tempo e esforcos em ag¢des ndo efetivas. A informacdo é subsidio para o planejamento de uma
equipe de trabalho.

J

Agora que ja sabemos o que ¢ um indicador, sua importancia e utilizagao, vamos falar um pouco sobre alguns deles
e onde podemos obté-los.

Indicadores demograficos e socioecondmicos
O uso dos indicadores demograficos nos permite conhecer as caracteristicas de uma determinada populagao e sua

evolugao ao longo do tempo no territorio. Sao indicadores:

* Populagao;

* Razao entre os sexos;

* Crescimento populacional;

* Taxa de fecundidade;

* Taxa bruta de natalidade;

* Mortalidade proporcional por idade em menores de um ano;

* Esperanga de vida ao nascer;
VA
* Indice de envelhecimento.

Saiba Mais

Olnstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e o Sistema Estadual de Analise de Dados (SEAD)
sdo instituicdes que disponibilizam a populagdo informacgdes relacionadas a situacdo demografica,
a situagao socioecondmica, a saude, ao trabalho, entre outras, sendo, portanto, importante fonte
para pesquisas relacionadas. Atualmente, com os recursos tecnoldgicos existentes, ndo é dificil vocé
encontrar a descri¢do de um indicador, sua aplicabilidade, sua fonte de dados, suas limitagdes... O
importante é escolher o que melhor se aplicar ao seu objetivo.

J

Sistemas de Informagao em Saude

Segundo Siqueira (2005), um sistema de informagao precisa de trés materias-primas: dado, informagio e
conhecimento. O dado ¢ o elemento mais simples desse processo; a informagao ¢ composta de dados com
significados para quem os vé; o conjunto de nosso aprendizado segundo algumas convengdes, nossas expericncias
acumuladas e a percepgao cognitiva irdo transformar em conhecimento uma dada realidade. Um bom exemplo ¢
o extrato bancario, no qual identificamos o valor numerico do saldo, que, segundo convengdes anteriores, o sinal de
“negativo” ao lado do nlimero nos da o significado de débito junto a institui¢ao financeira. Mediante esses fatores, ao
sabermos pelo extrato bancario que temos a conta corrente negativa, iremos imediatamente planejar uma ou mais

agoes para transformar essa realidade, de modo a deixar a conta bancaria positiva.
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No setor da satde, a informagao subsidia o processo decisorio, uma vez que auxilia no conhecimento sobre
as condigdes de saude, mortalidade e morbidade, fatores de risco, condigoes demograficas, entre outras (ROU-
QUAYROL; ALMEIDA FILHO, 2003).

Os Sistemas de Informagao da Satde (SIS) sao compostos por uma estrutura capaz de garantir a obtengao e a trans-
formagao de dados em informagao, em que ha profissionais envolvidos em processos de selegao, coleta, classificagao,
armazenamento, analise, divulgacao e recuperacao de dados. Para profissionais da satde, o envolvimento na constru-
¢ao de instrumentos de coletas, treinamentos para captagao correta dos dados e o processamento da informagao sao
importantes, uma vez que possibilitam maior dominio dessa area do conhecimento. Vale a pena conhecermos, entao,
a Politica Nacional de Informacdo e Informatica.

A Politica Nacional de Informagao e Informatica (PNII), no Brasil definida pelo Ministério da Satde (MS), tem
como proposito:

Promover o uso inovador, criativo e transformador da tecnologia da informagao, para melhorar
os processos de trabalho em satide, resultando em um Sistema Nacional de Informagdo em Saade
articulado, que produza informagGes para os cidadaos, a gestao, a pratica profissional, a geracao de
conhecimento e o controle social, garantindo ganhos de eficiéncia e qualidade mensuraveis atraves
da ampliagao de acesso, equidade, integralidade e humanizagao dos servigos e, assim, contribuindo

para a melhoria da situagido de saude da populagio (BRASIL, 2004).

A PNII cria condigoes para dessa forma, condigdes para que gestores, trabalhadores e cidadaos, por meio de um
sistema articulado, obtenham informagées e conhecimentos de diversas realidades de satide. Mas para que esses
sistemas sejam de fato bem utilizados, ¢ preciso que os trabalhadores da satde conhegam seus instrumentos e os
processos envolvidos na alimentagao dos dados nao apenas como uma obriga¢ao para niveis centrais de gestao, mas
tambeém como fonte geradora de conhecimento para subsidiar o planejamento das estrategias de satide em uma
dada regiao.

Entdo, quais os SIS mais utilizados atualmente no Brasil? Antes de responder propriamente a essa pergunta, preci-
samos saber que o Departamento de Informatica do SUS (DATASUS) tem como competéncias:

I. Fomentar, regulamentar e avaliar as agoes de informatizagao do SUS, direcionadas para a manutengao e o desen-

volvimento do sistema de informagoes em satide e dos sistemas internos de gestao do Ministerio;

II. Desenvolver, pesquisar e incorporar tecnologias de informatica que possibilitem a implementacao de sistemas

e a disseminacio de informagdes necessarias as agdes de satide, em consonancia com as diretrizes da Politica Na-
cional de Satde;

III. Manter o acervo das bases de dados necessarias ao sistema de informagdes em satide e aos sistemas internos de

gestao institucional;

IV. Assegurar aos gestores do SUS e orgaos congéneres o acesso aos servicos de informatica e bases de dados, man-

tidos pelo Ministério;

V. Definir programas de cooperagao tecnica com entidades de pesquisa e ensino para prospecgao e transferéncia de

tecnologia e metodologia de informatica em satde, sob a coordenagao do Secretario-Executivo;

VI. Apoiar estados, municipios e o Distrito Federal na informatizagao das atividades do SUS (DATASUS, 2010).

Esse departamento mantem a disposigao todos os SIS em uso no Brasil, manuais, programas para download, de
dominio publico, devendo ser acessados pelos profissionais da saude, dada a relevancia desse conhecimento para o
planejamento das equipes, quer sejam locais ou nao. Nesse ambiente ¢ possivel obter informages como: Indicadores
de Satde; Assisténcia a Satide (internagao hospitalar, produgao ambulatorial, imunizagao, satide da familia, vigilancia
alimentar e nutricional); Epidemiologica e Morbidade (morbidade hospitalar do SUS, doengas de notificagao, estado
nutricional e outros agravos); Rede Assistencial (informagdes do Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Satde -
CNES); Estatisticas Vitais (natalidade, mortalidade, cancer); Demograficas e Socioeconomicas (populagao, educagao
e saneamento); Inquéritos e Pesquisas; Satide Suplementar. Tambem disponibiliza informagdes financeiras, sistemas e
aplicativos para tabulagao de dados, como o TabNet e 0 TabWin, dos quais vamos falar um pouco mais adiante.

Programas mais utilizados nas Equipes de Saude da Familia

Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude (CNES)

Esse sistema integra todas as informagdes relacionadas aos recursos fisicos e humanos disponiveis para o uso do SUS,
permitindo aos gestores saber qual o volume de equipamentos disponiveis para prestar assisténcia a saude de sua
populagao. Com ele ¢ possivel saber, por exemplo, nimero de consultorios, nimero de equipamentos para suporte
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a vida, namero de profissionais que atuam no estabelecimento com carga horaria semanal, quais modalidades de assis-
téncia sao prestadas e muito mais informagdes. A pagina para acesso ¢: http://cnes.datasus.gov.br/.

F2X Ministério da Saide
CNESNet

Secretaria de Atengio a Sadde

DATASUS  gjic atua 30/09/2040

nara operacionalizar
a um gerenciamento
tencial
bilidade ao controle social a ser exercido

funcionamento d
Estadual e Municipal.

CNES/DATASUS (acessado em 7 de marco de 2012).

Sistema de Informag¢des Ambulatoriais do SUS (SIASUS)

Esse sistema ¢ utilizado para consolidar os Boletins de Produgao Ambulatorial (BPA) e Autorizagao de Procedimentos
de Alta Complexidade (APAC), permitindo o repasse financeiro para estados e municipios segundo parametros orga-
mentarios estipulados pelos gestores. O BPA e a APAC sdo consolidados mensalmente a partir da informagao prestada
pelos profissionais envolvidos na assisténcia ao cidadao. A pagina para acesso ¢: http://sia.datasus.gov.br/.

-E Ministério da Saude | Destagues do governo [=]

iais e de SUS

Acesso Répido: Entre com taxto
DATASUS Inicio | Férum | Fale Conosco | MS-BBS A A{

Arquivos Remessas Versbes de Aplicativos Documentacso Noticias .

Bem-vindo ao SIASUS

VERSOES PARA DOWNLOAD

05/10/2010 - MODULO TRANSMISSOR - 10/2010 BAIXE PASSO-A-PASS0 DAS REMESSAS Sistemas
Transmissdo do SIASUS LIBERADA para: Utilize as dltimas versées dos APLICATIVOS do
- Competéncia : 10/2010. SIASUS, dismponivei em VERSAQ DE APLICATIVOS. TABWINSIA

- Data inicio 28/10/2010 até 22/11/2010.
BPA-MAGNETICO

- RELATORIOS COM O TABWINSTA &
29/06/2010 - Atencio Senhores Gestores APAC-MAGNETICO
y . i . . L . . DE-PARA-SIA
Lembramos que, o prazo final para aqueles que n3o enviaram Arquivos do SIA disponiveis para Tabulacéo Até
suas remessas referents & competéncia 2009 dos sistemas SIA & 2007 EPO-MAGNETICO
SIH até o presente momento, sugerimos que o facam o mais = Para geragdo de relatérios com TABWIN. —
rapido possivel, pois o prezo para este envio encerra-se no dia S1A

30/06/2010. Arquivos do SIA disponiveis para Tabulacdo A

Saliantzmos que, de acordo com 2 Portaria SAS/MS nt 406 de artir de 2008 A SIGIRE
22/12/2003, o pagamento destes arquivos serd de acordo com a2 Para geragdo de relatorios com TABWIN. VERSIA

referids portaria. E que, o envio das bases s3o necessariss para

SIASUS/DATASUS (acessado em 7 de margo de 2012).

Sistema de Informac¢6es do Programa Nacional de Imunizagao (SI-PNI)

Esse sistema permite o monitoramento do programa de imunizagao a partir dos registros de aplicagao dos imuno-
biologicos realizados pelos profissionais da satde, bem como o controle de estoque desses imunobiologicos. A pagina
para acesso ¢: http://pni.datasus.gov.br/.

¥EX Ministério da Saide | Destagues do governo =
SI-PNI - Sistema de Informacao do Programa Nacional de Imunizacoes I Acesso Rapido - Selecione a opgdo El
DATASUS home | Fale Conosco | MS-BBS pﬁip A @"
Inicio Apresentagio Dividas - SEMVIGOS » CoOnsultas - Suporte técnico . CGPHNI » Links
HOME

Sistema de Informacbes do PNI

O objetivo fundamental do SI-PNI & possibilitar aos gestores envolvidos no programa uma avaliagdo
dindmica do risco quanto & ocorréncia de surtos ou epidemias, a partir do registro dos imunos aplicados e do
quantitativo populacional vacinado, que s3o agregados por faixa etdria, em determinado periodo de tempo, em
uma area geografica. Por outro lado, possibilita também o controle do estoque de imunos necessario aos
el 2 n = =_ g - . - - e

L= = P

|

SI-PNI/DATASUS (acessado em 7 de margo de 2012).
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Sistema de Informacées do Cancer de Colo do Utero e Sistema de Informacdo do Cancer de Mama
(SISCOLO/SISMAMA)
Esse sistema faz parte do Programa Nacional de Controle de Cancer do Colo de Utero e Mama, coletando e pro-
cessando informagdes clinicas a respeito de pacientes e laudos de exames, bem como informagoes demograficas e
epidemiologicas para monitoramento da qualidade na rede de coleta e diagnostico desses exames.

A pagina para acesso ¢: http://w3.datasus.gov.br/siscam/index.php.

—
& Ministério da Saude | Destaques do governo E

digite o texto E‘ann

Sistema de Informagao do cincer do colo do titero e Sistema de Informagio do cancer de mama.

DATASUS Inicio | Fale Conosco | MS-BBS
Apresentacdo
Download .
it > HNOTICIAS » INFORMES
Base de Dados
Informacdes Estatisticas ATENGAO: 15/03/2010 - Informamos que a versio 4.11 do

SISMAMA  j3 esta disponivel neste site.
Perguntas Frequentes

Equipe Técnica SISMAMA 24/11/2009 - Informamos que a versdo 4.10 do
SISMAMA {3 esta disponivel neste site.
Portarias O formulario de requisicao de mamografia, e a tela
do SISMAMA, apresentam campo para solicitagdo de 31/07/2009 - Informamos que a versio 4.09 do
mamografia diagndstica com opgdes de mama SISMAMA & esta disponivel neste site.
esquerda, mama direita ou ambas. Cabe destacar
aue estes campos estdo re{ﬁc“)”ﬁd‘?-" com  a 2‘3!05!2009 Informamos que a versio 4.08 do

SISCOLO/SISMAMA (acessado em7y de margo de 2012).

Sistema de Cadastramento e Acompanhamento de Hipertensos e Diabéticos (SISHIPERDIA)
Esse sistema tem como objetivo cadastrar e monitorar pessoas com hipertensao arterial e Diabetes Mellitus. Por ele
obtém-se informagdes relacionadas as medicagoes dispensadas e ao perfil clinico dos pacientes. A pagina para acesso

e: http:// hiperdia.datasus.gov. br.

¥S; Ministério da Sadde Destagues do Governo -
SISHIPERDIA Apresentacio Assitencia Farmaceutica  Legislagio Download Eelatorios TabNet

Departamento de Informatica do SUS

SHIEERDIA

a0 Clinica de Hipertenséo Arterial e Diabetes Mellitus da Atengéo Basica
Caardennt;lu Nacional de Hipertenséo e Diabetes
Derpartamento de Atengéo Basica
Secretaria de Atencéo a Saude

Atencao !

Disponibilizado Atualizador para a versao 1.7.33.
Faca download e execute o Atualizador.

[mualize aversio do sistema!]

[ FORUM.DATASUS.GOU.BR] [ ""” """""I Hmilimiili ] [ ) Suporte Técnico | |y Desblogueio de maquina
SISHIPERDIA (acessado em 7 de marco de 2012).

Sistema de Acompanhamento da Gestante (SISPRENATAL)

Esse sistema foi elaborado para o acompanhamento e o monitoramento das gestantes no Programa de Humanizagao

do Pré-Natal e Nascimento, de modo a dar informagées que subsidiem o planejamento e a avaliagao das agdes de
assisténcia a gestante e a puerpera.
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A pégina para acesso ¢: http://sisprenatal.datasus. gov.br.

& Ministério da Saude |Destaques do governo [=]
digite o texto
= BT T
Sistema de Pré - Natz
DATASUS Infcio | Fale Conosco | MS-BBS
O SISPRENATAL > CADASTRAMENTO DA GESTANTE
Download FORMULARIOS PARA GESTANTES
> IMPLANTAGAO DO PHPN ¥ 2k
Exportacies G i y Cadastramento da gestante (.pdf)
Portarias 0 SisPreNatal € o software que foi desenvolvido
. pelo Datasus, com a finalidade de permitir o Cadastramento da gestante (.zip)
Fluxo Operacional
acompanhamento  adequado das gestantes
Atualizador de séries inseridas no Programa de Humanizacio no Pré-
numeéricas Natal e Nascimento (PHPM), do Sistema Unico de Registro Diario dos Atendimentos das
calide. Mo SisPreMatal estd definido o elenco 1 Gestantes no SisPreNatal(.pdf)
FAQ minimo de procedimentos para uma assisténcia
. — 0 pré-natal adequada. Permite o acompanhamento Registro Diario dos Atendimentos das
FULTTHEETES das gestantes, desde o inicio da gravidez até a . Gestantes no SisPreNatal(.zip)
consulta de puerpério.

SISPRENATAL (acessado em 7 de margo de 2012).

Saiba mais...

A Portaria no 569 de 1° de junho de 2000 instituiu o Programa de Humanizacao do Pré-natal e
Nascimento, estabelecendo mecanismos para a melhoria da assisténcia a gestante e ao recém-
nascido. Nessa portaria sdo definidas as diretrizes do programa. Vale destacar que o incentivo
financeiro ao municipio pleiteante esta atrelado a uma rede adequada de atendimento e realizacdo
de exames, conforme descrito a sequir:
1- Realizar a primeira consulta de pré-natal até o quarto més da gestagao;
2- Realizar, nominimo, 6 (seis) consultas de acompanhamento pré-natal, sendo, preferencialmente,
uma no primeiro trimestre, duas no segundo e trés no terceiro trimestre da gestacdo;
3- Realizar 1 (uma) consulta no puerpério, até 42 dias apds o nascimento;
4- Realizar os seguintes exames laboratoriais:
a) ABO-Rh, na primeira consulta;
b) VDRL, um exame na primeira consulta e um na trigésima semana da gestacao;
) Urina — rotina (elementos anormais e sedimentos), um exame na primeira consulta e um na
trigésima semana da gestagao;
d) Glicemia de jejum, um exame na primeira consulta e um na trigésima semana da gestacao;
e) HB/Ht, na primeira consulta.
5- Oferta de Testagem anti-HIV, com um exame na primeira consulta, naqueles municipios com
populagao acima de 50 mil habitantes;
6- Aplicacdo de vacina antitetanica dose imunizante sequndo, do esquema recomentdado, ou dose
de refor¢co em mulheres ja imunizadas;
7- Realizacao de atividades educativas;
8- Classificagao de risco gestacional a ser realizada na primeira consulta e nas subsequentes;
9- Garantir as gestantes classificadas como de risco atendimento ou acesso a Unidade de referéncia
para atendimento ambulatorial e/ou hospitalar a gesta¢ao de alto risco (BRASIL, 2000).
Toda gestante cadastrada no municipio recebe um numero fornecido a partir de uma base nacional
que a identifica no SISPRENATAL. Um dos problemas enfrentados pelos municipios é a alimentacao
dasinformacgdes para o sistema, pois muitas vezes sdo feitos o atendimento, a execu¢ao dos exames e
asvacinas, porém o preenchimento da ficha nem sempre ocorre adequadamente, o que compromete
a “conclusdao” do pré-natal apds a consulta de puerpério até 42 dias. Assim, essa problematica deve
ser enfrentada por meio da capacitacdo e da sensibilizagdo dos profissionais da saude quanto a
importancia dessa anotagdo ndo s porque o repasse financeiro ao municipio esta condicionado a
essa exigéncia, mas principalmente pela qualidade da informacdo para a gestdo.

J

UNIFESP UNASUS PROVAB www.unasus.unifesp.br




I Unidades de Conteudo I Sistemas de informagao I 9 .

Sistema de Informacao da Atencao Basica (SIAB)

Esse sistema teve inicio em 1993 com outro nome: Sistema de Informagao do Programa de Agentes Comunitarios
de Satde (SIPACS), para monitoramentos das a¢oes desse programa (ROUQUAYROL; ALMEIDA FILHO, 2003).
Posteriormente, com a agregagao de outros profissionais na equipe — o medico e o auxiliar de enfermagem —, sur-
ge o Programa Satide da Familia (atualmente Estrategia Satde da Familia - ESF), havendo entao o desenvolvimento
desse sistema, que ¢ de grande utilidade no monitoramento das a¢des da Equipe de Satide da Familia. O SIAB agrega
informagoes relacionadas a territorio, problemas e responsabilidade sanitaria diferenciando dos outros sistemas (DA-
TASUS, 2010). A pagina para acesso ¢: http://siab.datasus.gov.br.

Vamos conhecer melhor esse Sistema de Informagao? Veja a seguir.

& Ministério da Saude | Destaques do governo =]
SIAB rm
Sistema de Informagéo da Atengéo Basica | X1V fiié ET'I?E*E I'I
A th

‘ | Tamanho Nomal

| Aumenta letra n
DATASUS Inicio | Fale Conosco | MSBBS

Apresentacao

Base de Dados > AVISOS

Downloads
Inf des Estatisti Cronograma 2010-2011:
Pk Segue abaixo o cronograma de emnvio de dados do

Perguntas mais Freguentes SIAB para o 2° semestre de 2010, conforme

estabelecido na portaria do SIAB n® 78 de 23 de

Saude da Familia fevereiro de 2010 e portaria do SIAB n° 325 de 06
de julho de 2010

il

pata de inicio e 20/06/2010  20/07/2010 19/08/2010

fechameanto da a a a
SIAB compsténcia  19/07/2010 19/08/2010 20/09/2010
Sistema de Informacio da Atencio Basica Data limits para

o5

Pagina SIAB (acessado em 7 de margo de 2012).

O SIAB como Instrumento de Planejamento da Equipe
O SIAB ¢ um instrumento muito importante no planejamento das equipes, ja que “...ele produz relatorios que auxi-

liarao as proprias equipes, as Unidades Basicas de Satide as quais estao ligadas e os gestores municipais a acompanha-
rem o trabalho e avaliarem a sua qualidade...”(BRASIL, 1998). Porém, ¢ necessario salientar que as fichas para coleta
de dados sao, na maioria das vezes, produzidas pelos Agentes Comunitarios de Satide (ACS) a partir de informagoes
referidas na Visita Domiciliar (VD). Portanto, o entendimento correto dos conceitos de cada item a ser anotado ¢
muito importante, pois pode haver interpretagoes diferentes para cada ACS, dai a necessidade de treinamento e ali-
nhamento conceitual para as ESF do municipio.

Embora os relatorios do SIAB sejam um instrumento para a equipe, nem sempre eles sao disponibilizados, por
motivos de informatiza¢ao precaria no municipio ou mesmo pelo entendimento equivocado quanto ao uso destes por
parte da gestao local.

' Destaque

Entdo, o que fazer se ndo tenho os relatdrios consolidados em minha reunido de equipe?

No manual oficial do SIAB ha fichas de consolidagao dos dados gerados pelos ACS e demais profissionais da ESF,
a Situagao de Satde e Acompanhamento (SSA2) e a Produgao e Marcadores (PMA). Quando nao ha informatizagao
no municipio, cabe ao profissional da satide fazé-lo manualmente, fator este que pode desestimular a utilizagao desses
relatorios pela ESF. E entio importante conhecer essas fichas, seu preenchimento e algumas particularidades dos
relatorios citados. Vamos la?
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Fichas para Alimentac¢ao de Dados no SIAB
As fichas utilizadas nesta alimentagao sao:

FICHA A: Agrega informagdes relacionadas ao cadastro das familias na microarea do ACS. Os dados coletados
irdo alimentar o Relatério de Cadastro Familiar, o qual abordaremos mais adiante. A Ficha A nos permite co-
nhecer caracteristicas importantes das familias cadastradas. Entre os dados captados, podemos citar a quantidade de
pessoas por sexo e faixa etaria, doengas referidas, alfabetiza¢do, ocupacio, informagées de saneamento e moradia.

Essa ficha deve ser preenchida na primeira visita do ACS e de preferéncia dentro do domicilio, pois as informagdes
relacionadas as condigoes de moradia (o material de que ¢ feito a casa; se tem ou ndo abastecimento de agua; o que a
familia faz com a agua que bebe; destino do lixo e esgoto; quantidade de comodos; se tem ou ndo energia elétrica etc.)
devem ser verificadas por meio da observagao direta do ACS, portanto uma Ficha A preenchida no portao pode ocultar
dados relevantes quanto aos habitos dessa familia.

Considerando o fato de que o territorio e as familias sio dinamicos e estao em constante mudanga, nao ha por que
as fichas serem atualizadas somente uma vez ao ano. Como vocé ja percebeu no seu trabalho, as informagées captadas
durante um més de visita nao serao as mesmas no més seguinte, uma vez que novas familias chegaram ao territorio,
outras se mudaram, gestantes tiveram seus bebés. .. Entao, a estrategia adotada por varios municipios de fazer a atua-
lizagao dessas fichas uma vez ao ano compromete a principal informacao relacionada ao territorio e a situagao familiar
da area de cadastro, que se pode obter no Relatorio de Familias Cadastradas, ja que o resultado diz respeito a
ultima atualizagdo feita.

Saiba mais...
Foi inserida em 2011 pelo Ministério da Saude os dados de “Familia Cadastrada no Programa Bolsa
Familia”; o "NUmero do NIS (NUmero de Identificagdo Social)”, cujo nUmero estd anotado no Cartdo
do Bolsa Familia. Outro dado inserido foi o cadastro da familia em outros programas sociais do
governo (CAD-Unico) através da resposta “sim” ou “ndo”. Estas anotagdes serdo feitas no verso da
ficha A, como mostra a figura.
g
e e i L | Ficha A, verso - modelo
= "_":”_ s ‘_”____ SITUACAO DA MORADIA E SANEAMENTO
= ‘ == p== o =:.___ B TIPODE CASA TRATAMENTO DA AGUANO
T - T - T T T T Tijolo/Adobe Filtagio
= Taipa revestida Fervuna
Taipa ndo revestida Cloragio
TETAL ST 11 ANTEE MASL TATE =mazz | azmo L e Madeira Sem tratamento
— A — = — ";::‘ Material aproveitado ABASTECIMENTO DE AGUA
Outro - Especificar: Rede publica
Pogo ou nasceate
‘Nomero de cémodos / pegas | Outros
‘Energia elétrica | DESTINO DE FEZES E URINA
DESTINOG DO LIXO Sistena de ¢5goto (rede geral)
Coletado Foua
"Queimado  Entemrado Céu aberio
Céuaberio
OUTRAS INFORMACOES
"Alguém da familia possui Plano de Sadde? | INlhn:rodfpuml:obfﬂ.aspcl Planc de Satde
Nome do Plano de Savde |_y__s_y__1_s___y_t v _d a1 )]
— [T EMCASO DE DOENGA PROCURA | PARTICIPA DE GRUPOS COMUNITARIOS
TEATAIEE A 14 AmE o= mams | amm -:E mesragds | seomamis — —_—
o el P (2] Unidade de Savde Grupe religioso
“Benzedeia Associagdes
Farmacia Outrox - Expecificar:
‘Outros - Especificar:
[ MMEIOS DE COMUNICAGAOC QUEMAIS | [~ MEIOS DE TRANSPORTE QUE MASS |
UTILIZA UTILIZA
Ridio I Onibus
Televisio | Caminhio
‘Outros - Especificar. Camo
Camroga
Qutros - Especificar:
A familia ¢ beneficliria do Programa Bolsa Familia? I Nﬁ.‘_o,n_‘t?_‘ﬂl_‘_._._‘
A familia esti inserita no Cadastramento Unico de Programas |
Sociais do Governo Federal C&ﬁ-k-zﬂ'
Tiglas para o oliragas dav deemgar oon sandizser rglerdas
. . . . OBSERVACOES
i v L e o)
DEF - Dfiinsia FA - Fiprrevecyia drawial
DIA - Déaksem IE - Tubwrodaw

Ficha A de Cadastro Familiar, obtida na pagina do SIAB (acessado em 7 de marco de 2012).
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FICHAS B: As Fichas B agregam informagoes relativas ao acompanhamento de clientes com as seguintes doen-
¢as: Diabetes Melittus (DM), Hipertensao Arterial (HA), Tuberculose (TB), Hanseniase (HAN), agregando tambem
informagdes de acompanhamento das Gestantes (GES). E importante salientar que essas fichas devem ser “abertas”
pelo profissional tecnico no momento do diagnostico, sendo o medico responsavel por DM, HA, TB, HAN, GES, ¢ o
enfermeiro pelo diagnostico da gestagao. A seguir, essa ficha ¢ entregue ao ACS, para que ele possa anotar as informa-
¢oes referidas pela familia na VD.

FICHA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE _ -
B-DIA SISTEMA DE INFORMACAO DE ATENCAO BASICA avo ||| |
MUMICIPIO SEGMENTO | UMIDADE AREA MICROAREA | NOMEDO ACS:

ACOMPANHAMENTO DE DIABETICOS

Tdentificagia Sewo | Idade pRET
Jam |[Fev |Mar [Abr [Mz [Jum | Jul Ago (St Out |[Nov [Des Observagies
Homs: datzdavizitado ACS
fardista
faz exercicios fsicas
Endezqo: ns3 insulina
= hingslic

Fragmento da Ficha B de acompanhamento para DM, obtida na pagina do SIAB (acessado em 7 de marco de 2012).

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE _ -
FICHA SISTEMA DE INFORMACAO DE ATENCAO BASICA avo | | | |

MUNICTPIO SEGMENTO UKNIDADE AREA MICROAREA NOME DO ACE:

| ACOMPANHAMENTO DE HIFERTENS0S

Tdemtificagia Zexo | Tdade | Fumants Meses Observagies
sim | mdp Jan |[Fev [Mar [Abr [Mzi [Jom [Tol [Azo [S=t | Out |MNov |Dez
Nome: data davisitado ACE
fazdista

tomz 2 madizagia

faz emercicios fisioos

Enderzga: Prass3o Aterizl

Fragmento da Ficha B de acompanhamento para HA, obtida na pagina do SIAB (acessado em 7 de mar¢o de 2012).

FICHA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE _ ]
B-TB SISTEALA DE INFORMACAO DE ATENCAO BASICA avo || | |
MUNICIPIO SEGMENTO | UNIDADE AREA MICROAREA NOME DO ACS:

ACOMPANHAMENTO DE TUBERCULOSE

Idemtificagio Sexo | Tdade Mazaz Outras Informagfas
Jan |Fev |Mar [ Abr |A |Jon | Jol [Aszo | 3=t [ Ount |Hov | Dez
Nome ata da visia do ACE " de Comunicanies
Toms medicagio dizniz Commnicantes < 3 anos

Rezgies indsssjaveis

Enderzgo Dtz da nltima comsul

Exame de escarmo

Comunicantes examnados

<5 an0s com BOG

Fragmento da Ficha B de acompanhamento para TB, obtida na pagina do SIAB (acessado em 7 de margo de 2012).

FICHA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE _ ]
B-CES SISTEMLA DE INFORMACAO DE ATENCAD BASICA avo L
MUNICIPIO SEGMENTC  |UNIDADE AREA MICROAREA | MOMEDO ACS:

J ACOMPANHAMENTO DE GESTANTES

Diatads
Data | Data | DatadaVacinz | Estado Nuricional : I - Demutrida Drztz dz consultz dz pre-nztsl Resultado oonsulta
Identificagio dagestante | da | provawe N -Mutrida Fatorzs da risco da da
nltima | 1do =stagio ztal | puamasio
repra | parto Mzs de gsiagio M5 de gestagio
T[S [R[T [ [F[Z[6 7 8 [T L[] [F[F[6 7[5 ]9 NVINMTAE]T I [
Noms: § ou mazis gEstagles
Natimorto/Aborio
36 2003 = mais
Enderego: Menos de 20 znos
OBS: Data da visitado ACS San gramento
| Edem=

Fragmento da Ficha B de acompanhamento para GES, obtida na pagina do SIAB (acessado em 7 de margo de 2012).
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FICHA C: A Ficha C ¢ uma copia da carteira de vacinagio da crianga, chamada “cartao sombra”, no qual o ACS
deve anotar as informagdes obtidas na Visita Domiciliar, a partir da visualizagao do cartao de vacinagao original na
mao da familia, pois, do contrario, a simples pergunta “A crianga esta com as vacinas em dia?” podera induzir a uma
resposta positiva, comprometendo assim a informagao relacionada a cobertura vacinal em criangas de zero a dois anos
de idade na area de abrangéncia da equipe. Voc¢ pode comparar a cobertura vacinal obtida na sala de vacina¢ao em sua
Unidade com as informagées do ACS.

A implantagao desse “cartao sombra” depende da estrategia adotada no municipio, ja que o ACS pode obter essa
informagao do cartao original e anotar em sua ficha D. No municipio de Sao Paulo, por exemplo, nao foi adotada a
implantacao desse cartao — a conferéncia ¢ feita na VD pelo ACS, enquanto na sala de vacinagao os profissionais de
enfermagem arquivam as fichas de controle da vacinagao por retorno da crianga, facilitando assim verificar no fim
do més as criangas com atraso vacinal e comunicar aos ACS da ESF, que irdo agendar essa cobranga na VD da familia
correspondente.

FICHAS D: A Ficha D agrega informag6es relacionadas as atividades da ESF sobre consultas medicas e de enfer-
magem, solicitagdo medica de exames, encaminhamentos médicos, internagao domiciliar, procedimentos de enfer-
magem, marcadores, hospitalizagoes e obitos.

Os municipios em suas experi¢ncias tém mudado o layout dessas fichas de modo a agregar informagoes necessarias
para facilitar a compreensao e o uso pelos profissionais da ESF, sem porém alterar o contetido das informagdes exigi-
das para o sistema. No municipio de Sdo Paulo, por exemplo, foi criada uma Ficha D para cada componente da ESF,
permitindo assim agregar informagGes para os sistemas SIAB e SIASUS, facilitando a captagao de dados.

FICHA D SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE ANO
SISTEMA DE INFORMACAODE ATENCAO BASICA

MUNICIEIC SEGMENTC |__|__| | UNIDADE AREa MICROAREA PROFISSIONALI__|_ | - MES

REGISTRO DE ATIVIDADES, FROCEDIMENTOS E NOTIFICACOES

Tl gesal 8= comsalas
Toeratans
TreTamt
Trevessio oo Cioom
ol

Tipa de

Awodimesio | DET/AIDS
de Madico e Cabees
de Enfermeino | Hipemeasio Acterial

Hamea
Taberedion

Tk o
medica Fadiodiagoesico

Sz smamez = =
s 1

complemestases | Ulramosogmata

cbmdtnica

Ficha D de Visita Domiciliar (frente), obtida na pagina do SIAB (acessado em 7 de margo de 2012).

_—
DIAs = —

[Aosciimess: sapeciios pass AT

Tira o= losprgio Sanidri

BT manadsal prof. aivel soperir

Cunatvos

Toalgies

Izjegiez

Frtads 32 pomn

Tesaga 42 Resdrangio Omal

Sutora

Ao Gropo - Edecagie cmziide

Reunides

Vs domiciiar

mo~.h:mx~umnow=||

bRy 0y ks ok D
"

ATTEACOEE
DATA ENDERECD SEX0 [ IDADE £ATEA NOME DO EOEFITAL
DETTOE |
| pazma NOME : ENDERECO T EEX0 [IDADE | CATEA |

Ficha D de Visita Domiciliar (verso), obtida na pagina do SIAB (acessado em 7 de margo de 2012).
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Vocé deve estar se perguntando... “Onde estao as informagoes obtidas pelo ACS?”. Bem, estas sao anotadas segun-
do a normatizagao do Ministerio da Satde na ESF em uma ficha de relatorio, o SSA, dividido em 2 e 4 segundo o nivel
de consolidagao, sendo 2 para a equipe local e 4 para o municipio.

Nesse relatorio encontramos informagoes coletadas nas visitas domiciliares do ACS, tais como:

* Criancas: nascidas vivas; situagao de aleitamento de zero a quatro meses; vacinagao, peso, desnutri¢ao e doen-
¢as de zero a dois anos;

* Gestantes: cadastradas e acompanhadas em VD, vacinagao em dia, consulta de pré-natal no més, inicio do pre-
-natal no primeiro trimestre e gestantes menores de 20 anos;

* Diabetes, Hipertensao, Tuberculose e Hanseniase: pessoas cadastradas e acompanhadas em VD;

* Outras informagdes: hospitalizagoes, obitos por faixa etaria, total de familia e total de visitas domiciliares
realizadas.

O relatorio SSA ¢ muito atil para a ESF avaliar as visitas domiciliares e a atuagdo da equipe no territorio. Esse re-
latorio, quando informatizado, nos permite acompanhar uma série historica anual, trazendo assim muitas discussdes

quanto aos resultados obtidos no més vigente.

¥ Destaque

Sendo assim, a ESF deve ter entre as suas atividades o espago de reunido da equipe garantido, a fim
de tragar estratégias para intervir no territdrio.

Relatori SECRELARLA MUNICIPAL DE SAUDE
5;:2"" SISTEMA DE INFORMACAOQ DE ATENCAO BASICA MES: ||| ANO:_ | |

MUNICIFIO {mome): MUNICIPIO (codiza):

SEGMENTO|__ |UNIDADE |_| AREA

EELATORIO DA SITUACAOD DE SAUDE E ACOMPANHAMENTO DAS FAMILIAS NA AREAEQUIPE

MICROAREA [=) 1 2 E1 4 5 [] T E] [] 10 TOTAL
Fasddm vivos oo més

P pesados 20 maseEr

FI pesados 20 m=ser, compeso < 2302

Die 0 5 3 meses & 29 dins

Alsitzmento exclusivo

Alsitzmento misn

Del s 1]l meseseld diss

Com a5 vacinas emdia
Fesada:
N [ Desnutridas

ey oy

Die 12 5 23 meses & 10 diss

L]

-9

Com a5 vacims emdia
& [ Pesadas
Diesnutridas

Menores de I anos

(Jus tiversmdizmsis

(e tiversmdizmet & usaram TR0

(e tiveraminzog@o repieinE 2ud

Czdastradas
Acompanieds
Com vacina =m &z

Fez consulz de pre-mefalnomas

e BT T

Com pre-natal inicizdo no 1TRI
<10 2nos cadasrads
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MICROAREL = T

10

TOTAL |

Diabetices

Hiperiemes

Pexzoas com

Tuberculess

Pexsoas com

H a .

Homomo G b

Menones d=  ancs por poswmonh

Menores 4z § asos por desidratagdo

Por abuso de dlooa]

Por complicagdes do Diabesex

Por owtras cansas

Tatal

ImiermagBes ean bowpiial priquidicico

- )

Dz meneres 3 T8 dias

Por diarrain

Por infecgdo respiaion agoda

Por owiras canmas

Doz 15 dias 2 11 mezes ¢ 19 diax

Por diarrain

Por sfecgdo respiratden

Por outras canoas

De menores de | ane

Por diasrdia

Por infecqio respirasoria

Por owinas cansas

Die mulberes de 102 4% anex

D 102 14 ance

D 13245 anos

Ouires dhites

Total de abites

D= ! 2

Outra ficha inserida em 2011 foi a PMA-C, onde o “C” significa “Complementar”, trazendo as seguintes informagdes:
* Tipo de consulta medica, o que permitira identificar a demanda que procura o servigo na ESF;

Relatorio Consolidado de Visita Domiciliar SSA (verso), obtido na

pagina do SIAB (acessado em 7 de mar¢o de 2012).

* Tipo de atendimento a usuario de alcool, drogas e satide mental;

* Tipos de atendimento do cirurgiao dentista, o que representa um avango no sistema, que antes trazia apenas

informagdes a respeito de “procedimentos coletivos”.

UNIFESP

Relatirio
PMA2-C

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SISTEMA DE INFORMACAO DE ATENCAO BASICA

SEGMENTO T UNIDADE AREA

MES

ANO

RELATORIO DE PRODUCAO E DE MARCADORES PARA AVALIACAO - COMPLEMENTAR

ATIVIDADES PRODUCAO

Tipos de Consulta Medica

Demanda Agendada

Demanda Imediata

Cuidado Continnado

Urgéncia com Observagio

Tipos de Atendimento do
Médico e de Enfermeiro

Usuario de alcool

Usudrio de drogas

Saide Mental

Tipos de Atendimento do
Cirurgiio Dentista

1* Consulta Odontolégica Programitica

Escovagio Dental Supervisionada

Tratamento Conduido

Urgéncia

Atendimento a gestantes

UNASUS PROVAB

Instalacdes de proteses dentirias

Ficha D complementar, obtida na pagina do SIAB

(acessado em 7 de marco de 2012).
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Saiba mais...

Para mais informagdes a respeito das mudangas ocorridas no SIAB em 2011, acesse o link: http://
www?2.datasus.gov.br/SIAB/siab/downloads/Instrutivo%20SIAB%202011_V2.pdf

Relatorios para Analise de Dados no SIAB
Agora que voce conhece as fichas para alimentagao de dados, vamos falar dos relatorios, ja que sem eles nao adiantaria
coletar tantos dados.

O SIAB foi criado para que a Equipe de Satide da Familia pudesse ter informagoes relacionadas as familias e as
agoes executadas no territorio, mas infelizmente nem sempre o produto desse sistema ¢ utilizado por ela, restando
apenas a alimentagao de dados para envio a instancias gestoras governamentais para o repasse financeiro ao municipio,
cumprindo assim uma exigéncia ministerial. O profissional da satide que compde essa equipe nao conhece todos os
recursos proporcionados por esse sistema, e, sendo assim, nao exige dos gestores que os relatorios estejam disponi-
veis para que sua equipe possa utiliza-los para se apropriar adequadamente do trabalho desenvolvido no territorio
de abrangéncia. Consequentemente, esse desconhecimento gera na equipe insatisfagdo no preenchimento de tantas
fichas, comprometendo ainda mais as informagdes, e trazendo por sua vez desconfianga quanto a veracidade dessas
informagoes para quem olha os relatorios em outros niveis de gestao.

Como interromper essa cadeia de eventos?

E preciso conhecer as funcionalidades do sistema para utilizé-lo adequadamente e exigir a disponibilizacdo desses

relatorios.

Os relatorios estao agrupados de modo que alguns, ao serem acessados, tenham uma subdivisao. Indicamos a
seguir qual sequéncia vocé devera seguir para obter os principais dados a serem utilizados pela equipe a partir da
operagao do sistema.

Ao escolher o Tipo de Equipe, deve-se anotar todas as opgdes se voce nao souber como sua equipe esta registrada no
CNES. Apos essa escolha, vocé devera selecionar Area/ Equipe. Caso ndo saiba o nimero, no teclado de seu computa-
dor aperte F1 e selecione com a barra de espago. A seguir voc¢ tera a opgao de escolher o nimero da equipe (caso nao
saiba 0 namero, tecle F1 e selecione), entao devera escolher o Periodo (sempre do més de janeiro até o més vigente).

Relatorios Utilitarios

:ﬂ:
IE INFORMAGCAOD DE ATEMCAOQ BASICA MOD. MUNICIPAL Vi Gl (i
Relatorios Utilitarios T ipos e Equipes Escolnidas D

Selecao

Serie Historica de FProducao
Tipo de Equipe ||

Segmento{s) selecionado{s)
ESF

ESF com Saude Bucal Modalidade 1 Cod: 84 — . 1
ESF com Saude Bucal Modalidade 2 Equipe(s> Selecionadacs?

el | T R
EACS com Saude Bucal Modalidade 1 o= Periodo
EACS com Baude Bucal Modalidade 2

de: TEWFIGNY ate:

Sequéncia escolha da equipe - SIAB. Escolha do periodo — SIAB.

£
E
k.3
£
k.3
£

Agora que voc¢ ja sabe como selecionar os campos necessarios para obter os relatorios da sua equipe, vamos
descrever algumas particularidades de cada relatorio. Mas lembre-se: sua equipe devera se reunir para discutir os
resultados.

Relatorios —» Consolidag¢ao das Familias de Saide — Cadastramento Familiar

Esse relatorio, gerado a partir das informagoes da Ficha A, ¢ dinamico, ou seja, a cada vez que for executada alguma
alteracao no Cadastro Familiar, havera mudanca nos dados desse relatorio. Portanto, a Gnica forma de manter uma s
4 . . /4 . 4 ! . . 1A . . ~ . 14
¢rie historica ¢ ter copia impressa guardada. Nesse relatorio obteremos informagoes sobre as pessoas (sexo, faixa eta-
ria, doengas referidas, gestantes cadastradas, alfabetizagao, nimero de familias cadastradas, criangas que frequentam
a escola etc.) e tambem sobre as condigdes de moradia e saneamento (tipo de casa, destino do esgoto, tratamento da
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agua, existéncia de rede eletrica, origem da agua no domicilio etc.). A seguir ¢ possivel identificar a guia Relatdrios,
na qual vocé obtera o que precisa. Como vocé pode ver a seguir, nessa guia ¢ possivel obter fragmentos do relatorio
principal de cadastro.

DE INFORMACAO DE ATENMCAO BASICA " MOD. HUNIGIPH]@IIM

Relatorios Utilitarios Fim
Relatorios Utilitarios Fim
Consolidado das Familias e de Saude

Serie Historica das Informacoes Cad Fanili
Consolidado das Familias e de Saude seflag raie s Pailafet

. Abastecimento e Tratamento de Agua
Relacao t_lu Percentual dos I_ndlcadnl*es Tipo de Casa e Energia Eletrica
Busca Ativa das Doencas-sCriancas~Pessoas Destino do Lixo/Fezes e Urina
Relacao das Familias por Microarea Criancas na Escola e Alfabetizados
Relacao de Envio de Dados das Microareas Hedos de Conunicacaosfransponte
Relacao das Inconsistencias dos Cadastros Nascimento e Ohitos =
Relacao das Equipes Cadastradas Erienees CEDEnmE e i smm

Gestantes

Sequéncia para obter o relatdrio de Cadastro Familiar — SIAB.

Relat6orios — Série Historica de Informagdes —» Mortalidade/Criangas/Gestantes/ Grupos/Hosp.
Esse relatorio gerado a partir do preenchimento das fichas a mao do ACS (SSA) ou, por exemplo, Ficha D no mu-
nicipio de S3o Paulo, também chamado de Série Histérica de Informagoes de Saude, nos permite a analise de uma serie
historica més a més. Portanto, se ao acessar o sistema for solicitado o periodo, selecione de janeiro até o més vigente.
Os dados condensados nos permitem avaliar e monitorar as agoes realizadas pela ESF no territorio. Mas ¢ importante
salientar que, se nao houver visitagao de todas as familias, a informagao obtida sera parcial, uma vez que os dados sao
preenchidos no momento da VD do ACS; logo, se nao atingir a meta de 100% de familias visitadas, ficara a davida:
serd que essa equipe estd fazendo prevencdo adequada, uma vez que a falta de visitas pode resultar em agravos para essas familias?

Outro fator importante ¢ o confronto desse relatorio com o Relatorio de Cadastro Familiar, que nos permite
verificar se os dados referidos na Ficha A conferem com a informagao coletada nas VD. Caso isso nao esteja ocorren-
do, ¢ importante a conversa em reuniao de equipe. No Cadastro Familia, por exemplo, constam cinco gestantes na
microarea; ja na informagao do SSA, constam trés cadastradas e trés visitadas. Onde estardo as outras duas gestantes?
Ja nasceram os bebés? Mudaram-se? Vocé entende que a resposta a essas perguntas esta no dominio da equipe, e nao
dos gestores regionais e centrais? Dai o motivo pelo qual o SIAB foi criado: para a ESF analisar seus dados, que geram
informagdes, que conduzem a agdes e, consequentemente, a mudangas na assisténcia as familias cadastradas.

Assim como no relatorio Cadastro de Familias e Saude, esse relatorio pode ser obtido em fragdes, como mostra a
figura a seguir.

E INFORMACAO DE ATENCAO BASICH " HMOD MUNICIPAL 2 ANOCYniineny UL ALCMuny DAoL ven " PV . FIUMLw Ll DR

- — - Relatorios Utilitarios Fim
Relatorios Utilitarios

N N N Serie Historica das Informacoes |
Serie Historica das Informacoes

Consolidado das Familias e de Saude MortalidadeCriancas-GestantesGrupos- Hosp.

Relacao do Percentual dos Indicadores Mortalidade

Buzca Ativa das Doencas-Criancaz~Pessoas Acompanhamento de Criancas e Gestantes
Relacao das Familias por Microarea Acompanhamento de Grupos

Relacao de Envio de Dados das Microareas Hospitalizacoes

Relacao das Inconsistencias dos Cadastros Marcadores

Relacao das Equipes Cadastradas Producao

Sequéncia para obter o relatério de Série Historica de Informagdes — SIAB.

Relatorios — Série Historica de Informag¢des —» Producao

Esse relatorio gerado a partir do preenchimento das Fichas D do medico, do enfermeiro e do auxiliar de enferma-
gem, também chamado Série Historica de Produgao, nos permite, conforme citado anteriormente, a analise dos
dados consolidados dessa ficha. E muito atil para o monitoramento do niimero de consultas por prioridades a partir
do planejamento feito na equipe com base na informagao do Cadastro Familiar. Por exemplo: o nimero de criangas
menores de um ano no cadastro ¢ de dez; portanto, o minimo de consultas medicas no més para essa faixa etaria
sera de cinco criangas, ja que pelo que ¢ preconizado na ESF, o meédico atende 50% dessas criangas, e o enfermeiro o
restante. Outro exemplo: o nlimero de pessoas com hipertensao na equipe ¢ de 110; dividindo esse namero por 11
(considerando que o profissional trabalhe 11 meses no ano), teremos no minimo 10 consultas para essas pessoas no
item Tipo de Atendimento, considerando o atendimento do meédico e do enfermeiro.

Um fator importante para nao comprometer as informagdes desse relatorio ¢ nao “tipificar” o atendimento a
clientes “fora da area de abrangéncia”. Para que voc¢ entenda melhor, vou dar um exemplo: vamos supor que na sua
equipe ha 10 gestantes e hipoteticamente todas estao no inicio da gestagao. Portanto, receberao uma consulta apenas
no més, entao no relatorio de produgao teremos 10 consultas. Porém, se vocé estiver atendendo cinco gestantes de
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outra equipe e colocar o tipo de atendimento pré-natal para essas gestantes, o resultado serao 15 consultas no meés, ou
seja, teremos a informagao errada de que cinco gestantes foram atendidas mais de uma vez no més.

E INFORMACAO DE ATENCAOD BASICA " MOD. MUNICIPAL/E INFORMACAO DE ATENCAO BASICA " MOD. MUNICIPAI

Relatorios Utilitarios Relatorios Utilitarios

e e e tes e rmnes Serie Historica das Informacoes
Consolidado das Familias e de Saude
Relacao do Percentual dos Indicadores

MortalidadesCriancas-Gestantes/Grupos Hosp.
Mortalidade

Busca Ativa das Doencas/Criancas-Pessoas s
Acompanhamento de Criancas e Gestantes

Relacao das Familias por Microarea a 1 to de Cp -

Relacao de Envio de Dados das Microareas He o Limanoes ¢ rupas

Relacao das Inconsistencias dos Cadastros =l = =
Marcadores

Relacao das Equipes Cadastradas

Sequéncia para obter o relatdrio de Série Histdrica de Produgdo — SIAB.

GIL — Gerenciamento de Informagées Locais

E um sistema destinado a gestores que traz a proposta de informatizagao da rede ambulatorial do SUS, proporcionan-
do meios para o gerenciamento dos processos de trabalho, agregando informages de morbidade da populagao, per-
mite o monitoramento e planejamento continuo do sistema, subsidiando o gestor na tomada de decisdes (DATASUS,

2012). A pégina para acesso e: http://gil.datasus.gov.br/W3c/gil.php.

& CeemetoCoEs B

%@ ? b % o DATASUS

| Gerendador de Ultimas noticias
I Informo:oes Locais
sosouparl BN s

o de Saide - SUS auxiando na admisragdo dos seus processos ¢ orecendo formacGes sobre  morbidads da populago atendda, subsKdndo os
ide no Municipio.

Em caso de dividas, pelos telefon:
EQUIPE DE ATENDIMENTO: G RaTSG | 5553556

| ForuMDATASUS. COVER TIRE SUAS DUVIDAS e g vas | Treinamento Mulimidia:
GIL (acessado em 7 de marco de 2012).

Ha necessidade para a operagao deste sistema que se tenha acesso a bases de outros sistemas do DATASUS, por
exemplo: CNES, CADSUS — Usuario, HIPERDIA. Portanto ¢ de grande utilidade para gestores. Caso vocé queira
conhecer a interface do Sistema, mas nao ¢ gestor e tera dificuldade de acesso a base de dados acesse o link: http://
gil.datasus.gov.br/w3c/gil_download_usuario.php , onde esta disponivel toda a documentagao do GIL, incluindo
manual de instalagdo, apresentacao do sistema e muitas outras dividas poderao ser esclarecidas.

Algumas das funcionalidades deste Sistema de Informagao:

- Importagao e exportagao de bases de dados do sistema DATASUS;

- Cadastro de consultas e dados relacionados ao cliente e estabelecimento;

- Montagem e controle das agendas dos profissionais;

- Cadastro de equipes e familias na ESF;

- Informagdes do SIA/SUS, incluido a exportagdes de procedimentos para este sistema;

- Informagdes gerenciais, administrativas e epidemiologicas na area de abrangéncia;

- Informagdes de vacinagao, satde da mulher.

Sala de Situacgao de Satide

A Sala de Situagao do MS teve sua criagao por iniciativa do MS, onde em 1993 em Recife, atraves do escritorio da
UNICEEF, foi criado um conjunto de sete painéis, que depois foi sendo aprimorado até o ano de 1997 , quando a RIP-
SA aprimorou e elevou de sete para treze painéis, agregando mais dez graficos, sendo uma para cada painel numerico
(DATASUS, 2012). A pagina para acesso ¢: http://www.datasus.gov.br/rnis/saladesituacao.htm.
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Ministério da Sadde

Ministério da Saude

Saude.gov. br

Sala de Situagdo

Apresentagio

: AT H Sala de Situagac de Saude

Estadual, Regional e Municipal
Operagio
Utilitarios
Historico

E | apranbt

Problemas i ” _— A

mais
Freqiientes

Fale Conosco

Sala de Situagdo de Saude (acessado em 7 de margo de 2012).

A Sala de Situagio esta baseada em quatro tipos de atividade:

1. Na coleta, tabulagdo e processamento dos dados com a construgao de planilhas de indicadores e graficos;

2. Na analise e comparagao dos dados coletados;

3. Na avaliagao dos problemas identificados e intervengoes;

4. Na divulgagao das informagoes em satide, fazendo assim o papel de controle social.

O funcionamento das planilhas que compde a sala de situagao depende da instalagado no mesmo diretorio onde
estiver as bases dos outros sistemas (SIM, SINASC, SINAN, SI_PNI, SIAB, SAI/SUS, SIOPS e dados do IBGE). O
preenchimento da planilha em relagao aos dados orcamentarios e demograficos pode ser feito a partir da pagina do
DATASUS. Sera necessario informar um login e senha do gestor municipal fornecido pelo DATASUS, em seguida o
programa captura automaticamente, a partir da aba sala do gerente, os dados dos sistemas que estiverem instalados
no computador.

Os usuarios que nao possuem acesso de gestao terao dificuldade para operar estas planilhas, uma vez que as mes-
mas foram feitas para gestao no municipio.

TabNet e TabWin — Ferramentas de pesquisa de dados

Trata-se de aplicativos uteis na tabulagao de dados e no cruzamento de informagoes de forma rapida, possibilitando
aos gestores, estudantes e publico em geral obter informagdes diversas no ambito do SUS, sendo importante na gestao
das politicas de satide (DATASUS, 2010).

Esses dois aplicativos nos permitem, de maneira rapida e segura, realizar pesquisa de dados em fontes oficiais a
partir de todos os sistemas de informagoes no SUS disponiveis. Para conhecer melhor esses aplicativos, vocé podera
acessar a pagina http://www?2 .datasus.gov.br/DATASUS/ e encontrar os links Sistemas e Aplicativos e Tabulagdes.

O uso do TabNet ¢ mais simples para quem nao conhece muito bem a “linguagem tecnica” de informatica, pois
as tabulagdes possiveis ja estao disponibilizadas na internet; ja o TabWin apresenta mais recursos de manipulagao das
tabelas, o que exigira maior conhecimento de manipulagao de arquivos DEF e CNV.

Para que voc¢ possa entender melhor o uso dessa ferramenta, vamos elaborar passo a passo as etapas de uma pe-
quena coleta de dados sobre Nascidos Vivos para posterior analise da informagao no TabNet.

Ao acessar a pagina http://www2.datasus.gov.br/DATASUS/, clique no link Informagoes de Satde seguido da
opgao EstatisticasVitais. Depois selecione a op¢ao NascidosVivos e, em seguida, clique no estado de sua escolha. Neste
exemplo, vamos escolher o estado de Sao Paulo.
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DATASUS Inicio | Perguntas Frequentes | Mapa do Sitio | Webmail | Fale Conosco | MS-BBS

Inicio * Informacdes de Salide * Estatisticas Vitais
O DATASUS

Selecione a opgéo:

Hota Técnica
Indicadores de Satde Nascidos vivos - 1994 a 2007
. Abrangéncia Geografica:
isténcia 3 i @ Nascidos vi
Assisténcia a Salide asciaes vives Selecione a opgao ou clique no mapa IZI
Epidemioldgicas e Mortalidade - 1979 a 2007
Morbidade

© mortalidade geral
Rede Assistencial

Obitos infantis

» Estatisticas Vitais 05 maternos (a partir de 1996)

Demograficas e 0s por causas externas
Socioecondmicas @ Obitos fetais

Inquéritos e Pesquisas N .
Céncer (sitio do Inca)

Saide S

Saude Suplementar @) Atlas de Mortalidade por Cancer
Informagdes Financeiras

e Dados preliminares de 2008

Sistemas e Aplicativos .
) Nascidos vivos

Politicas

) Mortalidade geral

Pagina DATASUS (acessado em 7 de margo de 2012).

Ao clicar no mapa, vocé vera que a pagina do TabNet abre-se automaticamente. Nesta nova pagina, vocé devera
fazer a tabulagao conforme sua necessidade. Para que isso seja possivel, voce devera adotar alguns cuidados:
* Tenha claro o que deseja pesquisar;
* Identifique quais informagdes estarao na linha e na coluna da tabela, sendo que a coluna sera usada quando for-
mos relacionar duas informagdes a serem geradas pelo aplicativo;
* Defina as Selecoes possiveis. Este seria um detalhamento do que se quer pesquisar, mas tenha cuidado ao definir

mais de uma.

DATASUS

Informnqées de Sadde Teenslagia da Intormaces rvigs do SUS
Ajuda Notas técnicas

Nascidos vivos - S3o0 Paulo

o die
Micronegido i Nascim p/ocormdng
Regional de Sadde

T - sramnrn-
Pagina DATASUS (acessado em 7 de margo de 2012).

Vamos la! Neste exemplo queremos saber quantas criangas nasceram de 1994 a 2007 no municipio de S3o Paulo
por tipo de parto:

1. Em Linha, selecione Tipo de Parto;

2. Em Coluna, selecione Ano do Nascimento;

3.No campo Contetdo, selecione Nascim.p/resid.mae, pois queremos informagoes de criangas nascidas de maes
residentes no municipio de Sao Paulo;

4. No campo Periodos Disponiveis, selecione os anos de 1994 a 2007;

5. No campo Selegdes Disponiveis, selecione conforme os criterios escolhidos na Linha e Coluna, ou seja, Municipio
— Sdo Paulo e Tipo de Parto —Vaginal e Cesareay

6. Os outros campos nao deverao ser escolhidos; caso contrario, vocé ndo conseguira obter a tabulagao.
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Observe:

Nascidos vivos - S3o0 Paulo

Estado civil mae - Mascim pfresid mie
Durag&o gestagdo Nascim pfocorrénc
Tipo de gravidez & Local ocoméncia

Linha Tipo de parto ~ Qe[ 5N Idade da mae il Conteado

Periodos Disponiveis

2007
2006 (&
2005

2004 |8

Selegdes Disponiveis

iguel Arcanjo
Sdo Paulo
S&o Pedro
S&o Pedro do Turvo

Municipio

ltanhaém
ltapec.Serra

Microrregido ltapetininga

Regional de Saude

Informacoes de Saiude

Tecnologia da Inforn
Ajuda Not

Nascidos vivos - Sdo Paulo

Copia como .CSV. Copia para TabWin

Pagina DATASUS (acessado em 7 de margo de 2012).

Como voce pode ver, logo abaixo da tabela ha duas op¢des de copia: Copia como CSV, que ira gerar uma tabela em apli-

cativo de planilha eletrénica ou Copia para TabWin, que ira gerar um arquivo para tabulagao no aplicativo descrito acima.

Muitos profissionais sentem dificuldade no uso do TabNet devido as mensagens de erro obtidas. Vale salientar que,

ao selecionar os dados a serem tabulados, deve-se tomar o cuidado de nao fazer associacoes com muitas variaveis; €

preferivel fazer em partes e criar a copia para planilha eletronica, e entdo efetuar as tabulages possiveis.

Alguns municipios, por meio de suas equipes de Tecnologia de Informagao (TT), disponibilizam tabulag6es previas em

TabNet. O municipio de Sao Paulo, por exemplo, o faz atraves da pagina: http://www.prefeitura.sp.gov.br/ cidade/se-

cretarias/saude/ . La esta disponivel o linkTabNet, a esquerda da tela, alem de instrugdes para uso e algumas tabulagoes.

Consideracoes finais

Agora que voce ja conhece os principais Sistemas de Informagao do Ministerio da Satde e a pagina do DATASUS,

responsavel por esses sistemas, tem clareza da importancia da informagao como alicerce para o planejamento estra-

tegico, entende que uma decisao so pode ser respaldada com base numa informagao confiavel, resta entao explorar

ainda mais esse universo, antes desconhecido, agora ja nao tanto. Uma vez que voce possui subsidio minimo para essa

exploragdo, procure acessar os sites citados no contetido em busca de mais conhecimento.
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